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KOKNESES NOVADA SOCIĀLĀ DIENESTA

 NOLIKUMS

Izdots saskaņā ar

likuma “Par pašvaldībām” 21.panta pirmās daļas 8.punktu, 

Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likuma

9.,10.,11.,12.pantu 

1. VISPĀRĪGIE NOTEIKUMI

1.1.Kokneses novada domes Sociālais dienests (turpmāk tekstā SD) ir novada domes izveidota iestāde, kas organizē sociālo darbu un ir atbildīga par sociālās palīdzības un sociālo pakalpojumu sniegšanu Kokneses novada iedzīvotājiem.

1.2.SD izveido, reorganizē vai likvidē novada dome.

1.3.SD tiek finansēts no pašvaldības budžeta līdzekļiem.

1.4.SD savā darbībā ievēro Satversmi, LR likumus, Ministru Kabineta un Labklājības ministrijas tiesību aktus un ieteikumus, novada domes lēmumus, rīkojumus un SD nolikumu.

1.5.SD darbu metodiski vada Labklājības ministrija.

      1.6. SD darbinieku personu lietas kārto Kokneses novada domes kanceleja, Bebru pagasta pārvaldes sekretāre, Iršu pagasta pārvaldes sekretāre” ( grozījumi 26.10.2011.).

1.7. SD finanšu un grāmatvedības uzskaiti veic Kokneses novada domes Finanšu un grāmatvedības nodaļa .(grozījumi 26.10.2011.). Par grāmatvedības dokumentu apriti atbild Kokneses novada galvenā grāmatvede  (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012.).

1.8. SD juridiskā adrese: Vērenes iela 1, Kokneses pagasts, Kokneses novads, LV-5113. (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012., grozījumi 28.10.2015., spēkā ar 29.10.2015. ).

1.9. SD ir zīmogs ar iestādes nosaukumu un noteikta parauga veidlapa (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012.).

2.SOCIĀLĀ DIENESTA MĒŖKIS UN UZDEVUMI
2.1.SD galvenais uzdevums ir nodrošināt kvalitatīvu sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības sniegšanu Kokneses novada iedzīvotājiem.

2.2.Veikt sociālo darbu ar Kokneses novadā dzīvojošām personām, ģimenēm un personu grupām.

2.3.Sniegt sociālos pakalpojumus, kas ir profesionāla darbība, lai palīdzētu personai, ģimenei, personu grupām un sabiedrībai kopumā veicināt vai atjaunot spēju sociāli funkcionēt, kā arī radīt šai funkcionēšanai labvēlīgus apstākļus. To sniegšanu vai organizēšanu veic, pamatojoties uz Latvijas Republikas un pašvaldības normatīvajiem aktiem. 

2.4.Sniegt sociālo palīdzību- naudas vai mantisku atbalstu, kura piešķiršana balstās uz materiālo resursu novērtēšanu klientiem, kuriem trūkst līdzekļu pamatvajadzību nodrošināšanai.

2.5.Izveidot normatīvo datu bāzi par sociālās palīdzības un sociālo pakalpojumu pieprasītājiem un saņēmējiem, sniegto pakalpojumu veidiem.

2.6.Veicināt Kokneses novadā dzīvojošo klientu līdzdarbību savas situācijas uzlabošanai.

2.7.Administrēt pašvaldības budžeta līdzekļus, kas novirzīti sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības sniegšanai.

2.8.Informēt un konsultēt Kokneses novada iedzīvotājus par sociālo pakalpojumu iespējām un sociālo palīdzību, to saņemšanas kārtību, par iedzīvotāju tiesībām un līdzdalības pasākumiem sociālās palīdzības saņemšanā, par SD darba organizāciju.

2.9.Novērtēt klientu vajadzības, materiālos un personiskos (motivācija, nepieciešamās zināšanas un prasmes, izglītība, profesija) resursus.

2.10.Sniegt aprūpi mājās, ko veic sociālie aprūpētāji pamatojoties uz Kokneses novada saistošajiem noteikumiem Nr.....Par sociālo pakalpojumu sniegšanu Kokneses novadā.

     

2.11.Novērtēt SD administrēto un pašvaldības finansēto sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības kvalitāti.

2.12.Līdzdarboties Eiropas Savienības finansēto un citu projektu realizācijā.

     

2.13.Veikt sadarbību starp valsts un pašvaldības iestādēm, organizācijām un  fiziskām personām, lai savlaicīgi sniegtu sociālo palīdzību un sociālos pakalpojumus iedzīvotājiem, kuriem tie ir nepieciešami.

     

2.14.SD pieņemtos lēmumus par sociālās palīdzības sniegšanu vienu reizi mēnesī izskata Sociālo jautājumu un veselības aprūpes komiteja. SD rīkojas ar budžeta iedalītajiem līdzekļiem un atbild par to izlietošanu paredzētajiem mērķiem.

     

2.15.Sniegt pārskatus par finanšu līdzekļu izlietojumu atbilstoši LR Labklājības ministrijas un Domes prasībām.

3.SOCIĀLĀ DINESTA PIENĀKUMI UN TIESĪBAS

3.1.SD ir šādi pienākumi:

3.1.1.Sniegt personai informāciju par tiesībām saņemt sociālos pakalpojumus un sociālo palīdzību un to saņemšanas kārtību;

3.1.2.Rakstveidā informēt personu un atteikuma gadījumā norādīt atteikuma iemeslus un lēmuma pārsūdzēšanas termiņu un kārtību;

3.1.3.Sniegt personai psihosociālu vai materiālu palīdzību, lai sekmētu krīzes situācijas pārvarēšanu un veicinātu šīs personas iekļaušanos sabiedrībā.

3.1.4. Nodrošināt saņemtās informācijas par sociālās palīdzības pieprasītāju un saņēmēju konfidencialitāti, saskaņā ar likumu „Par sociālo drošību”16. pantu.

3.1.5.Sniegt pārskatus un atskaites atbilstoši LR spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem.

3.1.6.Izstrādāt un saskaņot ieteikumus un reglamentējošus dokumentus sociālās palīdzības jautājumos.

3.1.7.Iesniegt priekšlikumus par sociālās palīdzības jautājumiem novada domei un Labklājības ministrijai.

3.1.8.Izmantot citas tiesības likumos paredzētajos gadījumos.

3.2.SD ir tiesības pieprasīt un bez maksas saņemt ziņas par personas veselības traucējumu raksturu un pakāpi, aprūpes un aizgādības tiesību realizāciju, bērna tiesisko un mantisko sastāvu, aizbildnības un aizgādības jautājumiem, ienākumiem un piederošajiem īpašumiem, ja šīs ziņas nepieciešamas, lai pieņemtu lēmumu par sociālā pakalpojuma vai sociālās palīdzības sniegšanu. Savas kompetences ietvaros pieprasīt un saņemt no fiziskām un juridiskām personām dokumentus un  informāciju, kas nepieciešama SD uzdevumu veikšanai. Pārbaudīt dokumentu pareizību un patiesumu.

3.3..SD pieņem lēmumu par sociālā pabalsta piešķiršanu vai tā atteikumu saskaņā ar „Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likuma” un Kokneses novada saistošajiem noteikumiem „Par sociālās palīdzības pabalstiem Kokneses novadā”.

4.SOCIĀLĀ DIENESTA DARBA ORGANIZĀCIJA

4.1.SD darbu vada Sociālā dienesta vadītājs. Dienesta vadītāju ieceļ amatā un atbrīvo no amata Kokneses novada dome, pēc novada domes priekšsēdētāja ieteikuma.

4.2.Dienesta vadītājs izstrādā katra darbinieka darba pienākumus, ko apstiprina domes izpilddirektors.

4.3.Atkarībā no novadā dzīvojošo iedzīvotāju skaita, pamatojoties uz MK noteikumiem un SD darba apjoma, novada dome nosaka SD struktūru un darbinieku skaitu.

4.4. Izslēgts  26.10.2011.
4.5.SD vadītājs ir personīgi  atbildīgs par SD uzdevumu izpildi, finansu resursu izmantošanu, līgumu izpildi un normatīvo aktu ievērošanu.

4.6.SD izvērtē sociālās situācijas, sociālās palīdzības nepieciešamību un piešķir pabalstus SD budžeta ietvaros.


4.7. SD darbinieki veic sociālo darbu un organizē sociālās palīdzības un sociālo pakalpojumu sniegšanu (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012.):

4.7.1. Kokneses pagasta teritorijā- adrese: Vērenes ielā 1, Kokneses pagasts Kokneses novads, LV-5113 (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012., grozījumi 28.10.2015., spēkā ar 29.10.2015.);

4.7.2. Bebru pagasta teritorijā- adrese: Bebru pagasta pārvaldes ēkā “Papardes”, Bebru pagasts Kokneses novads, LV-5135(grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012.);

4.7.3. Iršu pagasta teritorijā- adrese: Iršu pagasta pārvaldes ēkā “Kūlēni”, Iršu pagasts Kokneses novads, LV-5108 (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012.).

4.8. Sociālajam dienestam ir struktūrvienības (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012.):

4.8.1. Kokneses novada domes Sociālā dienesta Ģimenes atbalsta dienas centrs, kas darbojas saskaņā ar Kokneses novada domes apstiprinātu nolikumu, adrese- Vērenes iela 1, Kokneses pagasts Kokneses novads, LV-5113 (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012.);

4.8.2.  Kokneses novada domes Sociālā dienesta Aprūpes mājās nodaļa, kas darbojas saskaņā ar Kokneses novada domes apstiprinātu nolikumu, adrese- Vērenes iela 1, Kokneses pagasts Kokneses novads, LV-5113 (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012., grozījumi 28.10.2015., spēkā ar 29.10.2015.).

4.9. Iesniegumus par sociālās palīdzības vai sociālo pakalpojumu piešķiršanu izskata Sociālā dienesta sēdē 2 (divas) reizes mēnesī. Katra mēneša pirmā sēde notiek izbraukumā Bebru vai Iršu pagastu pārvaldēs. Sociālā dienesta sēdes vada sociālā dienesta vadītājs. Sēdes tiek protokolētas. Sēdē piedalās sociālā dienesta darbinieki, kuri sēdē pieņem koleģiālu lēmumu par sociālās palīdzības vai sociālo pakalpojumu piešķiršanu vai atteikumu (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012.).

4.10. Pēc lēmumu pieņemšanas  sociālais dienests sagatavo pabalstu izmaksu sarakstus, kurus apstiprina sociālā dienesta vadītājs. Saraksti tiek iesniegti Kokneses novada domes Finanšu un grāmatvedības nodaļai un ievadīti sociālās palīdzības pabalstu administrēšanas datorprogrammā SOPA, kura ir sasaistē ar grāmatvedības programmu GVEDIS. Grāmatvedības programmā GVEDIS norēķiniem  par sociālās palīdzības pabalstiem kontu plānā ir izveidots norēķinu konts 53131 “ Norēķini ar sociālo dienestu par pabalstiem”. Caur šo kontu tiek kontrolēti  norēķini par novada kasēs izmaksājamiem sociālajiem pabalstiem. Katra mēneša beigās notiek datu salīdzināšana starp grāmatvedības un finanšu nodaļu un sociālo dienestu (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012.).

4.11. Sociālais dienests informē personu par sociālās palīdzības vai sociālo pakalpojumu piešķiršanu vai atteikumu. Ja lēmums ir negatīvs- sociālās palīdzības vai sociālo pakalpojumu piešķiršana atteikta, tajā norāda atteikuma pamatojumu, kā arī lēmuma apstrīdēšanas kārtību (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012.).

4.12. Sociālā dienesta vadītājs sastāda un iesniedz Kokneses novada domei sociālā dienesta budžeta pieprasījumu, seko līdzi budžeta izpildes gaitai, informē Domi par nepieciešamajiem budžeta grozījumiem, nodrošina piešķirto budžeta līdzekļu racionālu izlietošanu (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012.).

4.13. Budžeta līdzekļu racionālas izlietošanas iekšējo kontroli veic Kokneses novada domes izpilddirektors (grozījumi 28.11.2012., spēkā ar 03.12.2012.).

5.SOCIĀLĀ DIENESTA DARBĪBAS TIESISKAIS NODROŠINĀJUMS

5.1.SD vadītāja pieņemtos lēmumus un faktisko rīcību var apstrīdēt, iesniedzot iesniegumu Domes priekšsēdētājam/izpilddirektoram.

5.2.Dienesta darbinieku faktisko rīcību var apstrīdēt Dienesta vadītājs.

5.3.Dienesta vadītāja izdoto administratīvo aktu vai faktisko rīcību privātpersona var apstrīdēt, iesniedzot attiecīgu iesniegumu Domē. 

6.SOCIĀLĀ DIENESTA NOLIKMA GROZĪJUMU PIEŅEMŠANAS KĀRTĪBA

6.1.Grozījumus SD nolikumā var ierosināt SD vadītājs, Sociālo jautājumu un veselības aprūpes komiteja vai, stājoties spēkā izmaiņām Latvijas Republikas normatīvajos aktos, kas ir pretrunā ar šo nolikumu.

6.2.SD nolikums, tā grozījumi un papildinājumi stājas spēkā nākamajā dienā pēc to apstiprināšanas Domē.

7. CITI NOTEIKUMI

7.1. SD un pagastu pārvaldēs saskaņā ar pastāvošo likumdošanu kārto lietvedību un arhivē dokumentus.

7.2. Atbilstoši Valsts statistikas pārvaldes noteikto pārskatu formām SD noteiktā laikā un pēc noteiktas formas sagatavo un iesniedz  atskaites.

7.3. Darba drošību SD nodrošina atbilstoši likumam Par darba aizsardzību un Domē izstrādātajiem darba drošības, elektrodrošības, ugunsdrošības u.c. noteikumiem.

7.4. SD izveido un uztur datorizētu uzskaiti atbilstoši programmatūrai.

Pielikumā: Kokneses novada domes Sociālā dienesta struktūra uz 1 lpp.
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